


Liebe Gastfamilie,
die Idee „AuPair“ steht für interkulturellen Austausch und für die Freude am Leben mit Kindern. Als eine der 
ersten privaten Au Pair-Agenturen in Deutschland arbeitet MultiKultur seit 1994 erfolgreich daran, diese Idee für 
Familien und Au Pairs zu realisieren. Heute gehören wir zu den größten Agenturen in Deutschland und führen
Menschen aus vielen unterschiedlichen Kulturkreisen zusammen.
Aus eigener Erfahrung als Gastfamilie oder als Au Pair wissen wir, dass eine individuelle, kompetente Betreuung 
durch die vermittelnde Au Pair-Agentur maßgeblich zum Gelingen eines Au Pair-Aufenthaltes beiträgt.
Zudem haben wir uns als Gründungsmitglied der „Gütegemeinschaft Au Pair“ und RAL zertifizierte Au Pair-
Agentur dazu verpflichtet, hohe Qualitätsstandards im Au Pair-Bereich zu garantieren.
Darüber hinaus ermöglicht uns die IAPA (International AuPair Association) Mitgliedschaft eine professionelle 
Zusammenarbeit mit Au Pair-Agenturen in der ganzen Welt.

Ihr Team von MultiKultur e.K.

Was bedeutet Au Pair?

Das Wort „Au Pair“ ist französischen Ursprungs und bedeutet soviel wie „gleichgestellt“. Ein junger Mensch wird 
in Ihre Familie wie ein neues Familienmitglied aufgenommen. Sie helfen ihm, die deutsche Sprache zu 
vervollkommnen und bringen ihm die deutsche Kultur näher. Im Gegenzug hilft Ihnen das Au Pair wie eine 
„große Tochter“ oder ein „großer Sohn“ bei der Betreuung der kleineren Kinder und bei leichten Hausarbeiten.

Wer sind Au Pairs?

Au Pairs sind junge Menschen im Alter zwischen 18 und 26 Jahren. Sie möchten Erfahrungen im Ausland sammeln, 
ihre Sprachkenntnisse erweitern und sich auf ihren späteren beruflichen Werdegang vorbereiten. Überdies mögen 
sie Kinder und verbringen gerne Zeit mit ihnen.

Unsere Au Pairs

Wir verstehen es als unsere Aufgabe, für Sie ein Au Pair zu finden, dem Sie Ihre Kinder anvertrauen können, das 
sich an das Leben Ihrer Familie anpasst und Sie bei der täglichen Organisation unterstützt.
Unsere Au Pairs unterziehen sich einem umfangreichen Bewerbungsverfahren. Die meisten von ihnen bewerben 
sich bei unseren Partnerorganisationen im Ausland. Dort werden sie in deren Muttersprache ausführlich über 
das Programm informiert und auf die Au Pair-Zeit in Deutschland vorbereitet. 

Von unseren Au Pairs erwarten wir:
 Erfahrung in der Kinderbetreuung.• 
 Grundkenntnisse der deutschen Sprache (mind. Level 1A).• 
 Einen guten Gesundheitszustand.• 
Die Bereitschaft, sich auf die Mentalität der Gastfamilie und die Sitten des Gastlandes einzustellen. •  

Diese Eigenschaften müssen in den Bewerbungsunterlagen nachgewiesen werden.



Wer sind Gastfamilien?

Laut geltenden Richtlinien in Deutschland kommen verheiratete oder in eheähnlicher Gemeinschaft lebende 
Paare sowie Alleinerziehende, bei denen mindestens ein minderjähriges Kind im Haushalt lebt als Gasteltern in 
Frage. Die Umgangssprache in der Gastfamilie ist Deutsch.

Welche Vorteile hat Ihre  Familie davon?

Als größter Vorteil für Ihre Familie wird sich die Unterstützung durch das Au Pair bei der Organisation des Alltags 
erweisen, durch die sie auch kurzfristige Termine wahrnehmen können.
Ihre Kinder werden hierbei in ihrem gewohnten familiären Umfeld betreut und müssen sich nicht an eine fremde 
Umgebung gewöhnen.
Auch werden Ihrer Familie durch das Au Pair andere Länder und Kulturen näher gebracht. Somit lernen ihre 
Kinder ganz selbstverständlich, mit Menschen anderer Nationalitäten und Kulturkreise offen umzugehen.

Welche Mithilfe können Sie von Ihrem Au Pair erwarten? 

Mithilfe bei der Kinderbetreuung:
 Die Kinder zur Schule bzw. in den Kindergarten bringen und sie wieder abholen.• 
 Den Kindern beim Waschen und Ankleiden helfen sowie sie ins Bett bringen.• 
 Mit den Kindern spielen, Bücher vorlesen, mit ihnen basteln, etc.• 
 Babies wickeln, füttern oder sie spazieren fahren.• 

  Beaufsichtigung der Kinder, Babysitting, etc.•

Hilfe bei den täglichen Hausarbeiten:
 Einfache Mahlzeiten für die Kinder zubereiten.• 
 Die Kinderzimmer aufräumen.• 
 Unterstützung beim Bügeln, Waschen, Einkaufen.• 

  Den Tisch decken und abräumen, etc.•

Das Au Pair hilft Ihnen 30 Stunden pro Woche inkl. Babysitting.



Welche Gegenleistungen erhält das Au Pair?

  Ein eigenes, beheizbares, möbliertes und verschließbares Zimmer (min. 8 qm).•
  Kostenlose Verpflegung.•
 Die Möglichkeit der Mitbenutzung von ausreichenden sanitären Einrichtungen der Gastfamilie.• 

  280,00 € Taschengeld pro Monat.•
  Einen monatlichen Zuschuss zum Sprachkurs in Höhe von 70,00 €.•
 1,5 zusammenhängende freie Tage pro Woche, die einmal im Monat auf das Wochenende fallen.• 
 2 Tage bezahlten Urlaub pro Anwesenheitsmonat, wobei Sonntage während des Urlaubs nicht als Urlaubstage • 

   zählen. Gesetzliche Feiertage sind frei oder werden mit Freizeit ausgeglichen.
  Die Möglichkeit zum Besuch einer Sprachschule und der Teilnahme an Exkursionen.•
 Die Übernahme der Kosten für die Fahrt zu und von der nächstgelegenen geeigneten Sprachschule.• 
 Die Übernahme der Kosten für die amtsärztliche Untersuchung in Deutschland (falls erforderlich).• 
  Die Beteiligung an den Reisekosten des Au Pairs nach Deutschland in Höhe von 35,00 € pro Aufenthaltsmonat •

    (zahlbar monatlich nach der Einreise).

Die Übernahme der Kosten für die An- und Abreise des Au Pairs ist Ihnen freigestellt. 

Bitte bedenken Sie, dass...

... Au Pairs keine ausgebildeten Kindermädchen sind, sondern junge Menschen, die Erfahrung in der 
Kinderbetreuung gesammelt haben.
... dem Au Pair nicht die gesamte Verantwortung für die Kinder und den Haushalt übertragen werden darf. 
Dennoch werden Sie eine wesentliche Entlastung durch Ihr Au Pair erfahren.
... die allgemeinen Bedingungen für die Au Pair-Beschäftigung nicht von MultiKultur, sondern durch ein 
europäisches Abkommen und im Einvernehmen mit der Bundesanstalt für Arbeit festgelegt wurden.



Wie läuft eine Vermittlung ab?

•  Vervollständigen Sie unsere online Bewerbung und Vertrag aus. Bitte schreiben Sie außerdem einen 
   persönlichen Brief an das Au Pair, in dem Sie Ihr Familienleben darstellen. Dann senden Sie diese 
   Unterlagen zusammen mit einigen Familienfotos an MultiKultur.
•  Im nächsten Schritt erhalten Sie Unterlagen von BewerberInnen, die wir anhand Ihrer Angaben für Sie 
   persönlich ausgewählt haben. Diese Unterlagen enthalten einige Fotos, einen Begrüßungsbrief, 
   Kinderbetreuungsnachweise und Referenzen. 
•  Noch bevor Sie sich für eine Bewerberin/ einen Bewerber endgültig entschieden haben, vereinbaren wir für 
   Sie einen persönlichen Telefontermin mit dem Au Pair und leiten Ihre eigenen Bewerbungsunterlagen weiter.
   In dem persönlichen Telefonat können Sie gerne offene Fragen klären, sich ein Bild von den 
   Deutschkenntnissen verschaffen und einen persönlichen Eindruck von dem Au Pair gewinnen. 
•  Sobald Sie sich für ein Au Pair entschieden haben, teilen Sie uns dies bitte mit, damit wir auch das Au Pair 
   informieren können.
•  Nun bereiten wir gemeinsam mit Ihnen alle Einladungsunterlagen vor. Falls ihr Au Pair ein Visum benötigt, kümmern 
    wir uns um die Beantragung des Visums.

Sollten Ihnen unsere Vorschläge nicht zusagen, werden wir Ihnen einen neuen 
Vermittlungsvorschlag unterbreiten.

Wann sollten Sie sich am besten bewerben?

Eine Bewerbung ist jederzeit möglich. Sie sollten sich jedoch möglichst mindestens drei 
Monate vor dem gewünschten Beginn des Au Pair-Verhältnisses bewerben, da vor allem 
Visumangelegenheiten viel Zeit in Anspruch nehmen können.

Welche Leistungen können Sie von uns erwarten?

•  Mit Hilfe unserer internationalen Kontakte zu Au Pair-Agenturen rund um den Globus vermitteln wir Ihnen 
   Au Pairs aus der ganzen Welt.
•  Unsere BewerberInnen unterziehen sich einem speziellen Bewerbungsverfahren.
•  Wir beraten und informieren Sie über alle Formalitäten rund um das Au Pair-Arrangement: Angefangen bei 
   den verschiedenen Einreisebestimmungen, über Versicherungen, Anmeldung bis hin zu ganz individuellen 
   Fragen.
•  Wir helfen Ihnen bei der Beantragung des Au Pair-Visums und der Arbeitserlaubnis.
•  Ihr Au Pair erhält von uns Adressen von anderen Au Pairs in Ihrer Umgebung und ein Handbuch mit wichtigen 
   Tipps und Empfehlungen für einen guten Einstieg in die Au Pair-Zeit.
•  Wir organisieren wir interessante Au Pair-Treffen, Ausflüge, Museumsbesuche 
    oder Schlittschuhlaufen, etc.Workshops, 
•  Falls es zwischen Ihnen und dem Au Pair zu Problemen kommen sollte, werden wir Ihnen hilfreich zur Seite 
   stehen und uns bei Bedarf um die Vermittlung eines neuen Au Pairs kümmern.
•  In Notfällen sind wir  für Sie und Ihr Au Pair erreichbar.*
•  Wir bieten Ihnen eine ganzjährige intensive Betreuung. Bitte verstehen Sie uns als kompetenten 
   Ansprechpartner bei allen auftretenden Problemen und Fragen.

   * auch ausserhalb der Bürozeiten




